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第 24 课 

在线交流新气象  学习目标

1. 了解互联网给交流带来的改变。

2. 理解数字形象的重要性。

3. 知道维护良好数字形象的方法。

4. 知道在线交流出现的新问题及应对措施。

本课介绍互联网对人们社交产生的影响。

学习活动1

回忆用互联网与人交流的经历，然后针对不同应用的特点，与周围同

学展开交流讨论。

24.1 在线交流的新特点

当前，人们可以随时随地通过互联网与家人、同学和朋友保持联系。

可以说，互联网的广泛应用，打破了社交中原本存在的时间和空间限制，使

得人们之间的交流更加方便和快捷。

学习活动2

体验不同的在线交流形式，然后举例说明其具有的“跨时空”“更广

泛”“更多样”等特点。

24.2 建设与维护数字形象

在互联网上进行社交时，不是简单地取个网名进行聊天、互动就可以了，

还要建设、维护好自己的数字形象。具体措施包括：保持真实性、保持礼貌

如有需要，可以通过播放视频、请学生实际演示等方式，展示

某个社交应用的特点。

本课将关注以下问题：

1. 互联网应用给社交带来了哪些改变？

2. 如何维护数字形象？

3. 在线交流出现了哪些新问题？

参考：

1. 群聊天—多人、图文声像、屏幕共享……

2. 视频会议—录像回放、自动生成会议纪要……

3. 读书平台—划线评论、交流心得……
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的言辞和语气、精心选择发布的内容、主动保护个人信息安全、积极参与有

意义的讨论等。

学习活动3

从维护数字形象的角度，谈谈你对图 24.1 的理解。

图24.1  维护数字形象

24.3 在线交流存在的新问题

互联网给交流带来各种新特点的同时，也引发了一些新问题。

学习活动4

查阅相关资料，谈一谈你认为当前在线交流存在哪些问题。

提示：信息茧房、信息泄露、真假难辨的虚拟人物等。

引导学生意识到，维护数字形象是个长期的系统工程。

起一个富有诗意的网名，会让人觉得儒雅；选一个干干净净

的头像，会让人觉得阳光上进……但影响一个人数字形象的因素

绝不仅仅是网名、头像，日常的各种网络行为都会成为数字形象

的一部分。

2022 年 3 月 1 日，《互联网信息服务算法推荐管理规定》开

始实施，其中的算法推荐技术，是指利用生成合成类、个性化推

送类、排序精选类、检索过滤类、调度决策类等算法技术向用户

提供信息。

根据规定，算法推荐服务应遵循公开透明的原则，鼓励算法

推荐服务提供者综合运用内容去重、打散干预等策略，优化规则

透明度和可解释性。建立健全算法机制机理审核、科技伦理审查、

用户注册审查、信息发布审核等管理制度，不得有利用算法操纵

榜单、控制热搜等行为。

积极的网名 充满阳光的头像

友善的交流 真实的内容

信息茧房：只注意自己选择的东西和使自己愉悦的领域，久

而久之，会将自身桎梏于像蚕茧一般的“茧房”中。

回音室效应：信息或观点在特定的空间里接收相似信息或观

点的回应而得到巩固和加强。基于相似价值观的社群传播，能降

低信息成本、符合个体心理诉求，但容易产生意见上的两极分化，

形成狭窄的意识形态集群，导致与之不同的或者具有竞争性的信

息、观点或信念受到审查、否定或无法得到充分表达。媒体是这

种效应影响范围最广的空间。

开朗
善解人意

爱运动
爱音乐

乐于助人
……



第五单元　互联网创新应用 117

 拓展与提升

有同学总结了互联网创新的 3 个思路：

1. 立足模仿现实世界，如同学录。

2. 提出与原有思维相反的思维方式，如开源思想。

3. 创造原本不存在的新工具、新方法，如拍摄黑洞的虚拟望远镜。

对此，你有什么看法？

这位学生主要从如何处理原有观念的角度，总结了几个创新

的思路，并且为每个思路提供了相应的真实案例。不过也应该看

到，创新是非常复杂的过程，很多创新并不能简单归于某个类别，

很可能是几个方面都有突破的综合体。




